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CTN N°001-2010-CMAC TACNA S.A.

SERVICIO

DE TELEFONIA MOVIL PARA LA CMAC TACNA S.A.

Nombre:
T UHSHH

Av. San Martin N© 710-CMAC TACNA S.A.

El presente proceso tiene por objeto contratar el Servicio de Telefonia Movil para la

CMAC TACNA S.A.

El valor referencial asciende a $. 116,113.48 (Ciento Dieciséis Mil Ciento Trece con
48/100 Dolares Americanos), incluido los impuestos de Ley y cualquier otro concepto
que incida en el costo total del servicio. El valor referencial ha sido calculado al mes de

Julio de 2010.
SERVICIO DE TELEFONIA
PRECIO PRECIO
CONCEPTOS FRECID UL S CANTIDAD MENSUAL CON  ANUAL CON
CON IGV
IGV IGV
Servicio de Red Privada 14.28 338 lineas 4,826.64 57,919.68
Servicio de Bolsa de Minutos 0.13 18,500 minutos 2,421.65 29,059.80
Servicio de Internet llimitado + .
correo llimitado 32.00 4 lineas 128.00 1,536.00
Servicio de Correo llimitado 15.00 6 lineas 90.00 1,080.00
Plan Datos 3MB 5.95 200 lineas 1,190.00 14,280.00
103,875.48
VENTA DE EQUIPOS
EQUIPO DETALLE CANTIDAD PRECIOUNIT$ | PRECIO TOTAL $
TIPO A Equ? con linea de voz, acceso a correos o4 440.00 1.760.00
electrénicos e Internet
TIPO B Equg con linea de voz, acceso a correos 06 68.00 408.00
electrénicos
TIPo Cc | Equipo con linea de voz y servicio WAP y WEB 200 43.15 8,630.00
TiIpoD | Equipo solo con linea de voz 06 240.00 1,440.00
12,238.00
Las propuestas que excedan el valor Referencial seran consideradas por no

presentadas.

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA
Presidente Comité Especial

Cesar Larico Osco
Miembro Comité Especial

Marco Antonio Chambe Zegarra

Miembro Comité Especial
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CTN N°001-2010-CMAC TACNA S.A.
SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL PARA LA CMAC TACNA S.A.

RECURSOS PROPIOS
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Tercer Nivel

D

El servicio a contratar esta definido en los Términos de Referencia que forman parte de
la presente Seccidn en el Capitulo III.

E

El servicio se realizara en un plazo de un (01) afio contabilizado a partir de la firma del
respectivo contrato.

Ley N° 29523 Ley de Mejora de la Competitividad de las Cajas Municipales de Ahorro y
Crédito del Perd.

D.S. N° 157-90-EF Normas que Regulan el Funcionamiento de las Cajas Municipales de
Ahorro y Crédito.

Ley 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de
la Superintendencia de Banca y Seguros y sus normas complementarias vy
modificatorias.

Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones de la CMAC TACNA S.A.

Directivas Internas de la CMAC TACNA S.A.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias
y conexas, de ser el caso.

D

El postor debera estar inscrito en el registro de proveedores de la CMAC TACNA S.A.

Si participan postores en consorcio, todos deben encontrarse inscritos en el Registro
de Proveedores en cuyo caso bastara con que se haya solicitado la cotizacion a uno de
los consorciados.

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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. Registro de Participantes........................: Del 02/08/2010 al 05/08/2010

. Formulacion de Consultas a las Bases....: Del 02/08/2010 al 03/08/2010
) Absolucidn de Consultas a las bases e Integracion..........: 04/08/2010

) Presentacion de Propuestas.................. : 06/08/2010 a las 11:00 horas
. Calificacion y evaluacion de Propuestas:  06/08/2010

) Otorgamiento de la Buena Pro ..........: 06/08/2010

Se efectuara a través de invitaciones a por lo menos 3 postores por medio fisico o
electrdnico.

Sera solicitado por los proveedores invitados al proceso de seleccion o, cuando
corresponda, por todos aquellos que respondan al llamado de la convocatoria y
expresen su interés de registrarse como participantes del proceso de seleccion.

La persona natural o persona juridica que desee participar en el proceso de seleccion
debera acreditar que se haya inscrito en el registro de proveedores calificados de la
CMAC TACNA S.A.

OF

GF

SF

$

Derecho de Participacion: S/. 20.00 Nuevos Soles con depdsito en la cuenta
de la CMAC TACNA S.A. en el Banco de Crédito del Perd S.A. S/. (soles)
54010422512014 incluido IGV ¢ en las oficinas de la CMAC TACNA S.A. EL
REFERIDO pago le dara derecho a recabar una copia de las Bases y
participar en el Presente Proceso de Seleccion.

Lugar de Registro de Participante: Mesa de Partes de la Agencia principal de
la CMAC TACNA S.A. sito en Av. San Martin N° 710 adjuntando el Voucher
de deposito o en su defecto enviar el formato de registro de participantes y
el Voucher de depdsito a través del email:
buzonlogistica@cmactacna.com.pe para lo cual se debe acompafar la
siguiente informacién: razon social de la empresa, RUC, direccion, teléfono
y correo electronico (Obligatorio) para las notificaciones que puedan
efectuarse y otros datos del FORMATO DE REGISTRO DE PARTICIPANTE.

Horario de registro: De 09:00 a 12:30 y de 16:00 a 18:30 horas.

Los participantes deberan consignar una direccion de correo electronico y mantenerla activa, a
efectos de las notificaciones a que hubiere lugar. ( G'6;0+),6)).

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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%
Las consultas a las Bases seran presentadas por un periodo de 02 dias habiles, contados desde
el dia siguiente de la convocatoria.

Se presentaran por escrito, debidamente fundamentadas, ante el Departamento de Logistica de
la CMAC TACNA S.A., sito en Av. San Martin N© 710 — Cercado de la ciudad de Tacna, en la
fecha sefialada en el cronograma, en el horario de 9:00 a 12:30 y de 16:00 a 18:30 horas,
debiendo estar dirigidos al Presidente del Comité Especial del presente proceso de seleccion
Contrataciéon de Tercer Nivel N°© 01 - 2010 CMAC TACNA S.A., pudiendo acompanar
opcionalmente un CD conteniendo las consultas.

, ho se absolveran consultas a las Bases que se presenten
extemporaneamente o en otro lugar distinto al indicado en las presentes bases o que sean
formuladas por quienes no se han registrado como participantes.

&

La decision que tome el Comité Especial, con relacion a las consultas presentadas constara en
el pliego absolutorio que se notificara a través de los correos electronicos de los postores
inscritos en el proceso de seleccion.

La absolucion de consultas que se formulen al contenido de las Bases, se consideraran como
parte integrante de ésta y del Contrato.

C

La absolucion de consultas y aclaraciones, se comunicara a los proveedores registrados en un
plazo maximo de dos dias Utiles, computados a partir del dia siguiente de vencido el plazo para
presentar consultas y/o aclaraciones. En el mismo pliego absolutorio se informara que las bases
estan integradas por su texto original, asi como por las respuestas a las consultas y
aclaraciones, convirtiéndose desde aquel momento en reglas definitivas del proceso de
seleccion.

# H

Los Postores revisaran detenidamente las Bases, presentando por escrito sus objeciones,
aclaraciones, dudas y consultas dentro de los plazos contemplados en el aviso de la
convocatoria.

La presentacion de una propuesta implica el sometimiento del Postor a todas las disposiciones y
normas establecidas en las presentes bases y demas documentos sin necesidad de declaracion
expresa. La informacion suministrada por los postores tiene el caracter de Declaracion Jurada.
Asi mismo se someten al Reglamento de Contrataciones y Adquisiciones de la CMAC TACNA
S.A.

Los actos de recepcién de propuestas, apertura de sobres, y otorgamiento de la Buena Pro, se
llevaran a cabo en Acto Privado.

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL PARA LA CMAC TACNA S.A.

” ).-042 ,2*23+05673 42 ,)(/2*+0*

Los participantes presentaran sus propuestas, en acto privado y en sobres cerrados, en la
Agencia Principal de la CMAC TACNA S.A. sito en Av. San Martin N° 710 — Cercado de la ciudad
de Tacna, en la fecha y hora sefalada en el cronograma, debiendo estar dirigidas al Comité
Especial de la Contratacion de Tercer Nivel N© 001— 2010 CMAC TACNA S.A.

Todos los documentos que contengan informacion esencial de las propuestas del proceso de
seleccion se presentaran en idioma castellano o, en su defecto, acompafados de traduccion
oficial, salvo el caso de la informacion técnica complementaria contenida en folletos,
instructivos, catalogos o similares, que podra ser presentada en el idioma original. El postor
sera responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos.

Las propuestas se presentaran en original en dos sobres debidamente cerrados. El primero
contendra la propuesta técnica (Sobre N° 01) y el segundo la propuesta econémica (Sobre N°
02), con los siguientes rotulados:

1 Propuesta Técnica. El sobre sera rotulado:

Senores

CMAC TACNA S.A.
Att.: Comité Especial

,)52*) 42 2'255673 1

GB2+) 42" (,)52%)
“Servicio de Telefonia Movil para la CMAC TACNA S.A.”
SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR
No° DE FOLIOS DE C/ EJEMPLAR

Propuesta Econdmica. El sobre sera rotulado:

Sefores

CMAC TACNA S.A.
Att.: Comité Especial

,)52%) 42 2'255673 I

GB2+) 42" (,)52%)
“Servicio de Telefonia Movil para la CMAC TACNA S.A.”
SOBRE N° 02: PROPUESTA ECONOMICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR
N° DE FOLIOS DE C/ EJEMPLAR

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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CTN N°001-2010-CMAC TACNA S.A.
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Cuando las propuestas se presenten en hojas simples se redactaran por medios mecanicos o
electronicos, llevaran el sello y la rabrica del postor.

Los formularios o formatos podran ser llenados por cualquier medio, incluyendo el manual,
debiendo llevar el sello y la rabrica del postor o su representante legal o0 mandatario designado
para dicho fin.

Después de recibidas las propuestas, el Comité Especial procedera a la apertura de los sobres
gue contienen la propuesta técnica de cada postor y verificara que los documentos presentados
por cada postor sean los solicitados por las Bases. De no ser asi, el Comité Especial, devolvera
los documentos al postor.

' $)G,2 Contendra, ademas de un indice de documentos, la siguiente documentacion:
Declaracion Jurada de presentacion del postor, segun el 32>) .J G'6;0+),6)F
2. Copia simple del registro de inscripcion en el Registro de proveedores de la CMAC

%

TACNA S.A.J G'6;0+),6)F

Declaracién jurada de cumplimiento de los términos de referencia del servicio, segun.
Anexo N° 02 J G'6;0+),6)F

Declaracion Jurada de Condiciones Minimas del Postor. Anexo N° 03.J G'6;0+),6)F

Promesa formal de consorcio (solo para el caso en que un consorcio se presente como
postor) Anexo N° 04. J G'6;0+),6)F

Declaracién Jurada del Plazo de prestacion de servicio, segin el Anexo NO O05.
J G'6;0+),6)F

Declaracién Jurada de cumplimiento del Reglamento de los Servicios Publicos Moviles,
aprobado con Res. Min. 418-2002-MTC-15.03. seglin Anexo N° 07.J G'6;0+),6)F

Copia simple de la concesidon otorgada para prestar el servicio de Telefonia Movil,
otorgado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, con el sustento
correspondiente, a fin de determinar la validez de lo presentado. J G'6;0+),6)F

Declaracion Jurada en la que el postor oferte la implementacion de la portabilidad
numérica, segun lo dispuesto en el D.S N° 040-2007-MTC, segun Anexo N° 08, la
obligacion de ofertar la portabilidad numérica regira y sera exigible desde enero de
2010, lo cual debera constar en la declaracion jurada, asimismo debido a que el
presente proceso de seleccion se extendera hasta el afio 2010 y estando vigente el
contrato, deben se consideradas las lineas activadas desde el periodo inicial.

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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J G'6;0+),6)F

Documentacion que acredite Experiencia del Postor. J 05/'+0+6=)F

Documentacion que acredite Experiencia del Ejecutivo de Cuentas. J 05/'+0+6=)F

Documentacion que acredite ofrecimiento de Minutos Adicionales. J 05/'+0+6=)F
! Documentacion que acredite Oficinas de Atencion Post Venta. J 05/'+0+6=)F

$ Documentacion que acredite beneficios referentes a las actividades de las tarjetas
J 05/'+0+6=)F

El contenido del sobre de la Propuesta Econdmica sera el siguiente:

Monto total de la Propuesta Econdmica, en letras y nimeros, el cual deberd incluir todos los
impuestos, tributos, gastos generales, utilidad, seguros, transporte, inspecciones, pruebas, o
cualquier otro concepto, de acuerdo al 32>) &, el que no podra tener borradura alguna,
enmendadura o correccion, caso contrario se considerara como no presentada. J G'6;0+),6)F

El monto total de la Propuesta sera en ddlares Americanos y las cifras monetarias a consignar
tendran hasta un maximo de dos (2) decimales.

La adjudicacién del otorgamiento de la buena pro notificard a través de los correos electrénicos
declarados.

La adjudicacion de la buena pro quedara consentida a los (02) dias habiles luego de notificada.
En caso de haberse presentado una sola oferta, el consentimiento de la adjudicacién de la
buena pro se producira el mismo dia de su notificacion.

5+)* 6 - (/;30G'2*

« Los actos dictados por el comité especial o el area de Logistica, segin
corresponda, durante el desarrollo del proceso de adquisicion o
contratacion.

» Los actos expedidos luego de haberse otorgado la Buena Pro y hasta
antes de la celebracién del contrato.

« Los actos expedidos durante la ejecucion de contratos de obra con
ocasion de solicitudes realizadas por el contratista, tales como
ampliaciones de plazo, adicionales, deductivos, u otros de similar
naturaleza

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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5+)*

Las

) - (/;30G'2*

actuaciones y actos preparatorios de la CMAC TACNA S.A.

convocante, destinadas a organizar la realizacion de procesos de
adquisicion o contratacion.

Las

solicitudes de cotizacién o las bases del proceso de adquisicion o

contratacion.
Los actos emitidos por la Gerencia Mancomunada.

Los Actos dictados durante el desarrollo del proceso de adquisicién y
contratacion o durante la ejecucidn contractual son susceptibles de ser
reclamados por los postores o proveedores que se consideren afectados.
Los postores o proveedores podran interponer recursos de reconsideracion
y recursos de apelacion.

$ 25/,%) 42 25)3*642,05673

% 2'063+2,

El recurso de reconsideracion se plantea contra los actos dictados en
el desarrollo del proceso de adquisicion y contratacion hasta antes
que quede consentido el proceso de seleccion. El plazo para
interponer el recurso es de dos (02) dias habiles contados a partir del
dia siguiente de notificado el acto reclamado.

Cuando se trata de actos dictados durante el desarrollo del proceso
de adquisicion y contratacion, el recurso de reconsideracion sera
resuelto por el Comité Especial dentro del plazo de tres (03) dias
habiles contados a partir del dia siguiente contado el recurso.

Tratandose de actos dictados durante la ejecucion contractual de
obras, el recurso de reconsideracion sera resuelto por el Jefe de
Logistica, dentro de un plazo igual al previsto en el parrafo
precedente.

O*65673 42" ,25/,*) 42 ,25)3*642,05673

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el area de logistica y debera
sustentarse en nueva prueba. Debe cumplir los siguientes requisitos:

1. Ser presentado en mesa de partes de la CMAC.

2. Identificacion del impugnante, debiendo consignar su nombre y nimero de
documento oficial de identidad, o su denominacién o razén social. Sefalar como
domicilio procesal una direccion electrénica propia.

3. El petitorio, que comprende la determinaciéon clara y concreta de lo que se

solicita.

4, Los funda

mentos de hecho y derecho que sustentan su petitorio.

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra

Presidente Comité Especial

Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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5. Las pruebas instrumentales pertinentes.

6. Copias simples del escrito y sus recaudos para la otra parte, si la hubiera.

& 2'(,)5246.623+)

El analisis referido a la conformidad de los requisitos de admisibilidad se realiza en un
solo acto, por el area de logistica.

La omision de cualquiera de los requisitos tendra por no presentado el escrito.

Una vez que se ha admitido el recurso en el dia el Area de Logistica deberd remitir el
escrito al ganador de la buena pro a efectos de que aquel pueda, de considerarlo
necesario, emitir sus descargos lo cual debera efectuarlo en el plazo maximo de un dia
de haber recepcionado tal documento.

C 2'0 -(,)52423560 42" ,25/,*) 42 ,25)3*642,05673
El recurso de reconsideracion presentado sera declarado improcedente cuando:
1. Sea interpuesto contra alguno de los actos que no son impugnables
2. Sea interpuesto fuera del plazo indicado
3. El que suscriba el recurso no sea el impugnante o su representante.
4

El impugnante se encuentre impedido para participar en los procesos de
seleccién y/o contratar con la CMAC.

5. El impugnante se encuentre incapacitado legalmente para ejercer actos
civiles.

6. El impugnante carezca de legitimidad procesal para impugnar el acto
objeto de cuestionamiento.

7. Sea interpuesto por el postor ganador de la Buena Pro.

8. No exista conexion ldgica entre los hechos expuestos en el recurso y el
petitorio del mismo.

# 2" )3+2364) 42'0 ,2*)'/5673 /2 ,2*/2'=2 2" ,25/,%)

El documento que resuelve el recurso de reconsideracion debera consignar como
minimo lo siguiente:

1. Los antecedentes del proceso impugnado.

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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2. El analisis respecto de cada uno de los puntos controvertidos propuestos.

" 2')*5,642,6)* (0,0 ,2%)'=2,

1. De considerar que el acto impugnado se ajusta al Reglamento y a la presente
Directiva demds normas conexas o complementarias, declarara infundado el recurso de
reconsideracion.

2. Cuando en el acto impugnado se advierta la aplicacion indebida o interpretacion
erronea del Reglamento y a la presente Directiva o demads normas conexas o
complementarias, declarara fundado el recurso de reconsideracion y revocara el acto
objeto de impugnacion.

3. Si el acto o actos impugnados estan directamente vinculados a la evaluacion de las
propuestas y/o otorgamiento de la Buena Pro, deberd, de contar con la informacién
suficiente, efectuar el andlisis pertinente sobre el fondo del asunto y otorgar la Buena
Pro a quien corresponda.

La Gerencia de Administracién es quien resuelve en todos los casos los recursos de
Reconsideracion.

La resolucién que emita el Comité de Adquisiciones o Contrataciones o el Jefe de
Logistica, segin sea el caso, es susceptible de ser apelada. Se podra interponer
recurso de apelacién dentro de un (01) dia habil siguiente de notificada la resolucion
emitida por el Comité de Adquisiciones y Contrataciones o por el Jefe de Logistica.

La dependencia correspondiente resolvera el recurso de apelacion dentro de los tres
(03) dias habiles siguientes de haberse interpuesto.

En aquellos procesos de seleccién cuyo valor referencial sea hasta 150 UIT, el recurso
de apelacién lo resuelve la Gerencia de Administracién y en el caso que el valor
referencial supere las 150 UIT lo resolvera la Gerencia Mancomunada.

El recurso de apelacion se presenta contra la resolucion que emita la Gerencia de
Administracion respecto al recurso de reconsideracion, y se interpondra ante el area
de logistica. Debe cumplir los siguientes requisitos:

1. Ser presentado ante el area de logistica de la CMAC.

2. Identificacion del impugnante, debiendo consignar su nombre y nimero de
documento oficial de identidad, o su denominacién o razon social. En caso de

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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© N o wu

actuacion mediante representante, se acompafara la documentacién que
acredite tal representacion. Tratandose de consorcios, el representante comun
debe interponer el recurso a nombre de todos los consorciados, acreditando sus
facultades de representacion mediante la presentacion de copia simple de la
promesa formal de consorcio.

Sefalar como domicilio procesal una direccion electrénica propia.

El petitorio, que comprende la determinacion clara y concreta de lo que se
solicita.

Los fundamentos de hecho y derecho que sustentan su petitorio.
Las pruebas instrumentales pertinentes.
Copias simples del escrito y sus recaudos para la otra parte, si la hubiera, y

Garantia equivalente al 3% del valor adjudicado del proceso impugnado, el cual
debera ser depositado en una cuenta de la CMAC.

2' (,)5246 _ 623+)

El analisis referido a la conformidad de los requisitos de admisibilidad se realiza en un
solo acto, al momento de la presentacion del recurso de apelacion, por el area de
logistica.

La omision de cualquiera de los requisitos tendra por no presentado el escrito.

Una vez que se ha admitido el recurso debera notificarse al ganador de la buena pro a
efectos de que aquel pueda, de considerarlo necesario, emitir sus descargos lo cual
debera efectuarlo en el plazo maximo de dos dias habiles de haber recepcionado tal
documento.

- (,)52423560 42' ,25/,*) 42 0(2'05673

El recurso de apelacion presentado sera declarado improcedente cuando:

1.

2
3.
4

U

Sea interpuesto contra alguno de los actos que no son impugnables
Sea interpuesto fuera del plazo indicado
El que suscriba el recurso no sea el impugnante o su representante.

El impugnante se encuentre impedido para participar en los procesos de
seleccién y/o contratar con la CMAC.

El impugnante se encuentre incapacitado legalmente para ejercer actos civiles.

El impugnante carezca de legitimidad procesal para impugnar el acto objeto de
cuestionamiento.
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7. Sea interpuesto por el postor ganador de la Buena Pro.

I 2" )3+2364) 42'0 ,2*)'/5673 /2 ,2*/2'=2 2" ,25/,%)

1. De considerar que el acto impugnado se ajusta al Reglamento y a la presente
Directiva demds normas conexas o complementarias, declarara infundado el recurso de
apelacién y ejecutara la garantia.

2. Cuando en el acto impugnado se advierta la aplicacion indebida o interpretacién
erronea del Reglamento y a la presente Directiva o demads normas conexas o
complementarias, declarara fundado el recurso de reconsideracion y revocara el acto
objeto de impugnacion.

Si el acto o actos impugnados estan directamente vinculados a la evaluacién de las
propuestas y/o otorgamiento de la Buena Pro, deberd, de contar con la informacién
suficiente, efectuar el andlisis pertinente sobre el fondo del asunto y otorgar la Buena
Pro a quien corresponda.

3. Cuando, en virtud del recurso interpuesto, se verifique la existencia de actos
dictados por oOrganos incompetentes, que contravengan normas o la presente
Directiva, que contengan un imposible juridico o prescindan de las normas esenciales
del procedimiento o de la forma prescrita por la normatividad aplicable, el Titular de la
Entidad declarara de oficio la nulidad de los mismos, debiendo precisar la etapa hasta
la que se retrotraera el proceso de seleccion, en cuyo caso podra declarar que resulta
irrelevante pronunciarse sobre el petitorio del recurso.

$  2*6*+6 - 623+)

En todos los casos el impugnante podra desistirse de su recurso mediante escrito con
firma legalizada ante Notario y serd aceptado mediante resolucién culminando
procedimiento administrativo. En tal caso, se ejecutara el cien por ciento (100%) de la
garantia.

% 2" ;)+0._-623+) 42 ")* _246)*6_ (/;30+),6)*

La resolucion de la CMAC que resuelve el recurso de apelacion o la denegatoria ficta:
de no emitir y notificar su decision dentro del plazo respectivo, agota los recursos
impugnativos a los que el proveedor tiene derecho.

El Comité Especial declarara desierto el presente proceso cuando no quede valida
ninguna oferta. De igual modo la Entidad declarara desierto el proceso de seleccion
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por otros motivos debidamente justificados y sefialados en acta.

E
La validez de la oferta deberd mantenerse durante el proceso de seleccién hasta
suscribir el contrato, de ser el caso.

Para ser considerada valida una propuesta debera cumplir con lo establecido en las
presentes bases. La documentacion presentada por el postor no debera tener
borradura, enmendadura o correccién alguna.

Dentro de los dos dias habiles siguientes del consentimiento de la buena pro o, en
su caso, Una vez que se conoce el resultado de adjudicacion, dentro de los dos
(02) dias habiles siguientes, el auxiliar de contrataciones de la CMAC, debera citar
al postor otorgandole un plazo que no podra ser menor de tres (03) ni mayor de
seis (06) dias habiles, dentro del cual debera presentarse a la sede de la Entidad
para suscribir el contrato con toda la documentacién requerida.

Las comunicaciones deberan ser elaboradas por el auxiliar de contrataciones y
suscritas por la Jefatura de Logistica.

Si el postor no se presenta dentro del plazo pierde la adjudicacién y ademas sera
inhabilitado para contratar con la CMAC, salvo acredite ante la CMAC motivos o
sustentos que a juicio de ésta ultima justifiquen su inconcurrencia.

Para suscribir el contrato, el postor ganador de la Buena Pro debera presentar los
siguientes documentos:

. Garantia de fiel cumplimiento.

. Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los asociados, de ser el
caso.

. Copia de DNI del Representante Legal.

. Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa con
una antigliedad no mayor a 15 dias calendario de notificada la Buena pro.

. Copia de la constitucion de la empresa y sus modificatorias debidamente
actualizado.

. Copia del RUC de la empresa.
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El Contrato estd conformado por el documento que lo contiene, las Bases
Integradas y la Oferta Ganadora, asi como por los documentos derivados del
proceso de seleccidn que establezcan obligaciones para las partes y hayan sido
expresamente sefialados en el contrato.

Las garantias que acepte la CMAC seran sélo las cartas fianzas, las que deberan ser
incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacibn automatica al sdlo
requerimiento de la CMAC, las cuales tendran que ser emitidas por una empresa
autorizada y sujeta al ambito de la Superintendencia de Banca y Seguros o estar
dentro de la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que publica
periddicamente el Banco Central de Reserva.

Por la realizacién automatica, a primera solicitud, las empresas emisoras no pueden
oponer excusion alguna a la ejecucion de las garantias debiendo limitarse a honrarlas
de inmediato dentro del plazo maximo de tres (3) dias, por lo que la demora generara
responsabilidad solidaria para el emisor de la garantia y para el postor o contratista, y
dara lugar al pago de intereses en favor de la CMAC.

La garantia a la que se hace referencia consistira en la entrega de una Carta Fianza
que debera ser emitida a favor de la CMAC con las caracteristicas de ser incondicional,
solidaria, irrevocable y de realizacién automatica al solo requerimiento de la CMAC.

La Carta Fianza sera ejecutada por la CMAC en caso de incumplimiento del proveedor,
para lo cual bastara que el proveedor haya recibido la respectiva comunicacion
resolutoria de parte de la CMAC.

$

Previamente a la firma del contrato, el postor ganador de la buena pro debera
entregar a la Entidad una Carta Fianza, la misma que debera ser incondicional,
solidaria, irrevocable y de realizacion automatica al solo requerimiento de la
Entidad, emitida por una empresa autorizada y sujeta al ambito de la
Superintendencia de Banca y Seguros, por una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato. Esta garantia debera tener vigencia hasta la
conformidad del servicio y/o el consentimiento de la liquidacion final, segun sea el
caso.

%
Las garantias sélo se ejecutaran en los siguientes casos:

1) Cuando el contratista no la hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento.
Contra ello, no se podra interponer reclamo alguno.
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Una vez culminado el contrato, y siempre que no existan deudas a cargo del
contratista, la garantia otorgada le serd devuelta a aquel, sin dar lugar al pago ni
reconocimiento de ninguln tipo de intereses.

2) La garantia de fiel cumplimiento se ejecutara en su totalidad, cuando la CMAC
resuelva el contrato por causa imputable al contratista o incumplimiento de este
ultimo, en cuyo caso se ejecutara de manera simultdnea a la comunicacion de
resolucion contractual. La interposicion de cualesquier tipo de recurso no interrumpe la
ejecucion de garantias, por lo que el monto de las mismas se mantendra en poder de
la CMAC, a menos algun érgano jurisdiccional o arbitral disponga otra cosa.

Igualmente, la garantia de fiel cumplimiento se ejecutara cuando transcurridos tres (3)
dias de haber sido requerido por la CMAC, el contratista no hubiera cumplido con pagar
el saldo a su cargo establecido en el acta de conformidad de la recepcién de la
prestacion a cargo del contratista, en el caso de bienes y servicios, o en la liquidacion
final del contrato en el caso de ejecucion de obras. Esta ejecucion sera solicitada por
un monto equivalente al citado saldo a cargo del contratista.

&

La vigencia del contrato se extendera desde la suscripcidbn hasta la <'+6_.0
conformidad del servicio a cargo del area respectiva de la CMAC TACNA S.A.

C

En el caso de servicios, la recepcion de las prestaciones asi como la conformidad estara
a cargo del area de ) ;8*+650.

#

El contratista sdlo podra acordar con terceros la subcontratacion de parte de las
prestaciones a su cargo, siempre que la CMAC TACNA S.A. lo apruebe por escrito y de
manera previa, por intermedio de la Gerencia de Administraciéon y dentro de los tres
(3) dias habiles de formulado el pedido. Si transcurrido dicho plazo la Entidad no
comunica su respuesta, se considera que el pedido ha sido denegado.

Necesariamente, el subcontratista debe encontrarse inscrito en el RPC y no estar
suspendido o inhabilitado para contratar con la CMAC TACNA S.A.

En todos los casos el contratista es el Unico responsable de la ejecucion total del
contrato frente a la CMAC TACNA S.A., toda vez que las obligaciones vy
responsabilidades derivadas de la subcontratacidn son ajenas a la Entidad.

El contratista podra ceder sus derechos a favor de terceros, sélo si la CMAC TACNA
S.A. lo autoriza expresamente y por escrito en cuyo caso la CMAC TACNA S.A. abonara
a estos la prestacion a su cargo dentro de los limites establecidos en la cesién. Tal
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decision estara a cargo de la Gerencia de Administracion quien debera responder
dentro del plazo de tres dias habiles contados desde el dia siguiente de haberse
solicitado por escrito. Si transcurrido dicho plazo la Entidad no comunica su respuesta,
se considera que el pedido ha sido denegado.

No procede la cesién de posicion contractual del contratista, salvo en los casos de
transferencia de propiedad de bienes que se encuentren arrendados a las Entidades,
cuando se produzcan fusiones o escisiones o que exista nhorma legal que lo permita
expresamente.

El contratista estd obligado a cumplir con las prestaciones acordadas con la CMAC
dentro de los plazos pactados. Excepcionalmente, en caso de retraso injustificado en la
ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la CMAC le aplicara al contratista una
penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al veinte
por ciento (20%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debid
ejecutarse.

La referida penalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la
liquidacion final; o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion
de las garantias de fiel cumplimiento.

La penalidad por mora se calculara de acuerdo a lo siguiente:

Penalidad diaria = 0.20 x Monto de contrato o item
F x Plazo en dias
Donde F tendra los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios y
ejecucion de obras: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes y servicios: F = 0.25.
b.2) Para obras: F = 0.15.
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato o item que
debid ejecutarse o, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion periddica,
a la prestacion parcial que fuera materia de retraso.
Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, la Entidad podra resolver
el contrato por incumplimiento.
Para efectos del cdlculo de la penalidad diaria se considerara el monto del contrato
vigente.
Adicionalmente, la CMAC TACNA S.A. podra establecer en cada caso concreto
penalidades adicionales las cuales figuraran 23 ")* K, _63)* 42 ,2-2,235609 en el
contrato u orden de servicio suscrito las cuales se calcularan de forma independiente.

Causales de resolucion por incumplimiento del contratista

La Entidad podra resolver el contrato, en los casos en que el contratista:

1. Incumpla injustificadamente obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a
su cargo, pese a haber sido requerido para ello.
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2. Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto
maximo para otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo; o

3. Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucion de la prestacion, pese a haber
sido requerido para corregir tal situacion.

Si alguna de las partes falta al cumplimiento de sus obligaciones, la parte perjudicada
debera requerirla mediante carta notarial para que las satisfaga en un plazo no mayor
a tres (3) dias habiles, bajo apercibimiento de resolver el contrato. Por decision de la
CMAC, excepcionalmente, aquel plazo puede ampliarse hasta 8 dias habiles. Si
transcurrido el término que corresponda, persiste el incumplimiento, la CMAC
procedera a resolver el contrato de pleno derecho y procedera con la ejecucion de las
garantias que existieran a su favor.

Si se llega a acumular el monto maximo de la penalidad, no sera necesario efectuar un
requerimiento previo Yy solo bastara comunicar al contratista mediante carta notarial la
decisidn de resolver el contrato.

La resolucion parcial sélo involucrard a aquella parte del contrato afectada por el
incumplimiento y siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de
las obligaciones contractuales, y que la resolucion total del contrato pudiera afectar los
intereses de la Entidad. Por ello, el requerimiento que se efectie debera precisar con
claridad qué parte del contrato quedaria resuelta si persistiera el incumplimiento. Caso
contrario, se entendera que la resolucién sera total.

$

Si la parte perjudicada es la CMAC, ejecutara las garantias que el contratista hubiera
otorgado, sin perjuicio de la indemnizacion por los mayores dafos y perjuicios
irrogados.

Cualquier controversia relacionada con la resolucion del contrato podra ser sometida
por la parte interesada a conciliacidn y/o arbitraje dentro de los tres (03) dias habiles
siguientes de comunicada la resolucion. Vencido este plazo sin que se haya iniciado
ninguno de estos procedimientos, se entendera que la resolucién del contrato ha
quedado consentida.

%
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% )356'605673
La CMAC o el contratista tienen derecho de solicitar el inicio del procedimiento de
conciliacion recurriendo a un centro de conciliacién, caso bajo el cual el proceso se
desarrollara bajo los alcances de la legislacion de la materia.

% ,G6+,082
La CMAC o el contratista tienen el derecho de dar inicio al arbitraje de derecho dentro
del plazo de caducidad, para ello, deben recurrir a una institucion arbitral, en el caso
de arbitraje institucional, o remitir la solicitud de arbitraje, en el caso de arbitraje ad
hoc.
Todo contrato debe poseer una clausula de sometimiento de controversias a
conciliacion y/o arbitraje.

%1 2" (,)5246_623+) 42 0,G6+,082

El procedimiento de arbitraje se sometera a las normas de la materia, es decir, el
Decreto Legislativo que norma el arbitraje, Decreto Legislativo N° 1071
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TERMINOS DE REFERENCIA
SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL PARA LA CMAC TACNA S.A.

1. OBJETO DEL PROCESO
El presente proceso, tiene por objetivo seleccionar a un operador del servicio de telefonia
movil basada en tecnologia celular GSM, con equipos propios de la CMAC TACNA
cumpliendo con los Términos de la Referencia.
Asi mismo durante la prestacion del servicio la CMAC TACNA, podra adquirir equipos
telefénicos con nuevas lineas telefonicas a precios preferenciales.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

a) Servicio de Telefonia movil de acuerdo a lo siguiente:

T_'ﬁ] %:: Detalle Cantidad Referencial
A Linea de voz, acceso a correos electrénicos e internet 04
B Linea de voz, acceso a correos electronicos 06
C Linea de voz y servicio WAP y WEB * 322
D Solo con linea de voz 06
Total lineas 338

b) Venta de equipos: El proveedor deberéa ofrecer los siguientes equipos:

EQUIPO DETALLE CANTIDAD
TIPO A | Equipos para linea de voz, acceso a correos electrénicos e Internet 04
TIPO B | Equipos para linea de voz, acceso a correos electrénicos 06
TIPO C | Equipos para linea de voz y servicio WAP y WEB* 200
TIPO D | Equipos para linea de voz 06
TOTAL DE EQUIPOS REQUERIDOS (*) 216

El postor debera incluir el precio de venta por el total de los equipos especificados los cuales deberan ser
financiados como minimo en 6 cuotas sin intereses.

(*) IMPORTANTE: La CMAC TACNA S.A. podra variar la cantidad de requerimiento de equipos
dependiendo de sus necesidades.

A: SERVICIO DE RPM ILIMITADO + BOLSA DE 18,500 MINU TOS MENSUALES

Servicio que debera ser prestado a 338 lineas.

SERVICIO DE RPM ILIMITADO

Servicio de comunicacion ilimitada en la modalidad de RED privada moévil entre los
usuarios de la CMAC TACNA S.A. y los demas usuarios que conforman la RED Privada de
negocios del operador.
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BOLSA DE 18,500 MINUTOS

Comunicacién limitada fuera de la RED, en la modalidad de “Bolsa de Minutos”, para
comunicacién todo destino, local, larga distancia nacional a cualquier operador (telefonia
movil o fija).

La Bolsa de Minutos asignada, debera permitir la comunicacion desde los equipos
celulares asignados a la CMAC TACNA S.A. con los teléfonos celulares de todos los
operadores de servicios maviles y teléfonos fijos.

Las llamadas a teléfonos satelitales, teléfonos rurales o zonas con acceso satelital seran a
cuenta de la CMAC TACNA.

El Roaming internacional sera habilitado solo a requerimiento de la CMAC TACNA S.A,,

quien asumira el costo de los mismos.

Se debera asignar 30 Mensajes de Texto a cada Linea Mévil. Los mismos que no
generaran cargos adicionales.

B: SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS-WAP:

Servicio de Transmision de Datos: WAP de 3MB por equipo. Inicialmente sera solo para
200 lineas, luego a requerimiento de CMAC TACNA se podran activar las 122 restantes,
las mismas que seran para uso de los analistas de créditos.

Debera conectarse a la direccion:

http://ww.infocorp.com.pe/wap007328sm01 (Pagina WEB de la empresa Equifax), la

misma que puede variar a requerimiento de la CMAC TACNA.

3. COBERTURA:

El proveedor del servicio debera contar con cobertura nacional out door, obligatoriamente

debera contar con el servicio en las siguientes ciudades:

Localidad

1. Agencia San Martin: Av. San Martin N° 710 Esquina con Pasaje Vigil — Cercado, de la
ciudad de Tacna

2. Agencia Gregorio Albarracin:  Av. Municipal Cuadra 10 S/N, Distrito Gregorio Albarracin
Lanchipa, Provincia y Departamento de Tacna.

3. Agencia Puerto Maldonado: Av. Madre de Dios N° 521 — Puerto Maldonado
Departamento Madre de Dios.

4. Agencia Puno: Jiron Deustua N° 318, Cercado de la Ciudad de Puno

5. Agencia llo: Calle Abtao N° 443, Cercado de la Ciudad de llo

6. Agencia Moquegua: Calle Moquegua N° 630, cercado de la Ciudad de Moquegua

7. Agencia Leén Velarde: Av. Ledn Velarde 423, ciudad de Puerto Maldonado, Distrito y
Provincia de Tambopata, Departamento Madre de Dios.

8. Agencia Apurimac: Calle Apurimac N° 270 - Cercado, de la ciudad de Tacna.

9. Agencia Mazuko: Av. Inambari Mz 1 Lote 18, Distrito de Inambari, provincia de
Tambopata, Departamento Madre de Dios.

10. Agencia Juliaca I:  Jirébn San Roman N° 240-242, Distrito de Juliaca, Provincia de San
Roman, Departamento de Puno
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11. Agencia Tupac Amaru: Jirén Tupac Amaru N° 884-888, Distrito de Juliaca, Provincia
de San Roman, Departamento de Puno.

12. Agencia Miraflores: Av. Benavides N° 3080 Ovalo Higuereta, Distrito de Miraflores,
Lima.

13. Agencia San Juan: Av. San Juan N° 861 y 863 del Distrito de San Juan de Miraflores —
Lima.

14. Oficina Pinto: Pueblo Joven “La Victoria” Mz A Lote 12-A, Calle Amazonas N° 1215
esquina con Avenida Pinto N° 843 de Cercado de la Ciudad de Tacha

15. Agencia Coronel Mendoza: Av. Coronel Mendoza N° 1393 Mz. A, Lote 9. Cercado de
la Ciudad de Tacna

16. Agencia Arequipa: Calle Dean Valdivia N° 513, cercado de la ciudad de Arequipa

17. Agencia Ciudad Nueva: Av. Internacional Comité 7, Mz. 41, Lote 15, Distrito de Ciudad
Nueva, Provincia y Departamento de Tacna.

18. Agencia Alto de la Alianza: Av. Jorge Basadre Grohmann Mz. J, Lote 23., Distrito Alto
de la Alianza, Provincia y Departamento de Tacna.

19. Oficina Especial de Tarata: Calle Zela N° 781, frente a plaza principal de Tarata,
Provincia de Tarata del Departamento de Tacna

20. Oficina 2 de Mayo: Oficina 2 de Mayo: Mercado 2 de Mayo, Galeria # 109- Tacna.

21. Agencia Arequipa Il:  Direccion: Av. Alcides Carrién N° 275 Mz. F, Lote 4, en el Distrito
de Jose Luis Bustamante y Rivero, Provincia y Departamento de Arequipa.

22. Agencia Lima lll: Direccion: Avenida Luna Pizarro N° 260, 262 y 258 (Departamento N°
101), en el Distrito de La Victoria, Provincia y Departamento de Lima.

23. Oficina Especial Iberia: Direccién: Avenida Arturo Menacho N° 152, ubicado en el
Distrito de Iberia, Provincia Tahuamanu y Departamento de Madre de Dios.

24. Oficina Especial Huepetue: Direccion: Distrito de Huepetue, Provincia de Manu y
Departamento Madre de Dios, con la direcciéon en Av. Independencia Mz. 141 Lote 03.

25. Agencia Cusco: Direccion: Distrito de Wanchag Av. Garcilaso 220-A —Cusco- Cusco.

4. EQUIPOS REQUERIDOS:

TIPO A: 04

TIPO B: 06

TIPO C: 200

TIPO D: 06

ESPECIFICACIONES DE LOS EQUIPOS

TIPO A

R 2G: GSM. Cuatri-banda (850/900/1800/1900)
3G: UMTS/HSDPA (2100)
Forma Candy Bar (barra)
Antena Interna
Pantalla Interna Pantalla TOUCHPAD
65K colores
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Resolucién de pantalla: 480 x 360 px.
3.25"
Peso 160.0 gr.

Dimensiones 112.5 mm. x 63.0 mm. x 14.0 mm.

La capacidad de contactos depende de la
memoria disponible en el teléfono.

Capacidad del directorio Mltiples nimeros telefénicos y direcciones de
correo para contactos almacenados en la
memoria del teléfono.
Ringtones polifénicos.
Soporta formatos midi, mp3, aac, wav, amr,
wma,
32 canales polifénicos. Personalizacion de
ringtones para contactos almacenados en el
teléfono.
Soporta formatos jpg, gif, png, bmp, wbmp,
Fondo de pantalla,
Personalizacion de imagenes para contactos
almacenados en el teléfono.
Resolucién de 3.2 MP
Zoom digital 2X
Cuenta con zoom digital 2X, flash incorporado y
Camara de fotos autoenfoque.

Cuenta con Geotag (afiade las coordenadas de

GPS a las fotos).

Cuenta con tecla de acceso directo.
Resolucién de video: 480 x 352 pixeles.
Zoom digital 2X
Soporta formatos: 3gp, mp4,
Cuenta con flash incorporado.
Camara de video Cuenta con 2 opciones de duracion de
grabacion:
- Modo MMS (176 x 144 px. / 300 KB / 3GP) y

- Normal (480 x 352 px. / duracién depende de la
memoria disponible/ 3GP)

Ringtones personalizados

Graficos personalizados

Reproductor de musica Si
Marcacion por voz Si

Texto predictivo Si. Diccionario inteligente
Calendario Si
Calculadora Si
Alarma Si
Alerta vibratoria Si
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Altavoz Si
Juegos Si
Memoria del teléfono Si. 256 MB
Grabadora de voz Si
Temporizador Si
Cronémetro Si

Teclado QWERTY virtual (aparece en pantalla cuando se
rota el celular en posicién horizontal o vertical),

P Messenger,
Otras caracteristicas 9

Documents To Go (permite visualizar y editar archivos
WORD, PPT y EXCEL),

Block de notas, Tareas

SMS (Mensajes de texto) Si
Si. Versién OMA 1.2
Soporta archivos de 300 KB como maximo
Si. Versién 2.0
WAP (Internet Movil) Soporta lenguajes CHTML, i-HTML, HTML,
XHTML, WML 1.2,
Si. Sincronizacion con correos del tipo POP3,
IMAP4, Exchange.
Si. Versién 2.0

MMS (Mensajes multimedia)

Correo electrénico

Bluetooth Permite la transferencia de datos, video, audio,
imagenes y uso de handsfree Bluetooth
Tecnologia JAVA Si. Version MIDP 2.0
Conectividad USB Si.

Mediante cable de datos cable de datos USB
Utiliza software DESKTOP
Sincronizacién de contactos/calendario con
Express, Lotus Note, Outlook,
WI-FI (Internet inalambrico) Si

GPS Si

Sincronizaciéon con PC

Tipo: microSD
Memoria expandible hasta Capacidad: 16 GB
Tipo de bateria Li - lon de 1400 mAh
Duracion de bateria 5 hrs
MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
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(En conversacion)

Duracién de bateria
(En stand by) 11 dias

Tiempo de carga 3 hrs

TIPO B

2G: GSM/GPRS/EDGE. Tri-banda (850/1800/1900)
Candy Bar (barra)
Antena Interna
Pantalla TFT
262K colores
Resolucidn de pantalla: 320 x 240 (qvga) px.
103.0 gr.
106.0 mm. x 58.2 mm. x 13.9 mm.

800 contactos en la memoria del teléfono

4 numeros telefénicos y 1 email para contactos almacenados en la memoria del
teléfono

Ringtones polifénicos.

Soporta formatos midi, mp3, aac, wav, amr, wma, imy,

64 canales polifénicos. Personalizacién de ringtones para contactos almacenados en la
memoria del teléfono y grupos de llamada

Soporta formatos jpg, gif, png, bmp, wbmp,

Fondo de pantalla, Protector de pantalla,

Personalizacion de imdgenes para contactos almacenados en la memoria del teléfono y
grupos de llamada

Resolucién de 2.0 MP

Cuenta con temporizador de 5, 10 y 15 segundos

Cuenta con opcidn para tomas consecutivas de 3 y 5 fotos

Cuenta con zoom digital 4X cuando se utiliza resolucién de 320 x 240 pixeles

Cuenta con tecla de acceso directo

Resolucidn de video: 176 x 144 (qcif) pixeles.

Zoom digital 4X

Soporta formatos: 3gp, mp4,

Grabacion con audio incorporado

Cuenta con 04 opciones de duracidn de grabacion: - 15, 30 y 60 segundos (3GP) y
- Sin limite (duracién depende de memoria disponible en el teléfono / 3GP)

Si

Si. Zi
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Si
Si
Si
Si
Si
Si. Tiene opcion para escuchar radio por altavoz
1 Permite grabar segmentos de radio
" Si
1 Si. 19 MB
#
Si
$
Si
& Si
1*C > Si. Cuenta con tecla dedicada
Teclado tipo QWERTY,
Aplicaciones de redes sociales: Bebo, Friendster, hi5, Facebook, MySpace, Flickr
- Aplicaciones de noticias y de tiempo,
¥ Notas, Tareas, Reloj mundial
,0,-1
/ Si
. LA Si. Versién OMA 1.2
|/ Soporta archivos de 300 KB como maximo
o - Si. Version 2.0
18 / Soporta lenguajes i-HTML, XHTML,
Si. Sincronizacion con correos del tipo POP3, IMAP4,
Acceso a cuentas de correo pre-configuradas Hotmail y Google
& (*) Boletin para cuentas en Yahoo
1 2 Si. Version 2.0
+
" ( Si. Version MIDP 2.0
3,1 Si.
Mediante cable de datos cable de datos USB
i &  Utiliza software PC SUITE
Sincronizacion de contactos/calendario con Express, Lotus Note, Outlook,
) No
1 Tipo: microSD
Capacidad: 4 GB
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4
5 Si
i Lithium de 850 mAh
&
+
-5
& / 8 hrs
&
s
-5 $/ 400 hrs
190 min
TIPO C

2G: GSM/GPRS/EDGE. Duo-banda (850/1900)
Candy Bar (barra)
Antena Interna
Pantalla TFT
65K colores
Resolucion de pantalla: 128 x 160 px.

90.0 gr.

107.0 mm. x 65.0 mm. x 13.8 mm.

1000 contactos en la memoria del teléfono

5 nameros telefénicos y 5 e-mails para contactos almacenados en la memoria del
teléfono

Ringtones polifénicos.

Soporta formatos midi, mp3, aac, wav, amr,

24 canales polifénicos. Personalizacién de ringtones para contactos almacenados en
la memoria del teléfono y grupos de llamadas

Soporta formatos jpg, gif, png, bmp, wbmp,

Fondo de pantalla,

Personalizacién de imagenes para contactos almacenados en la memoria del
teléfono y grupos de llamada

Resolucién VGA (0.3 MP)

Zoom digital 4X

Cuenta con temporizador de 3, 5y 10 segundos.

Opcidn para capturas consecutivas de 3 fotos.

Resolucion de video: 128 x 96 pixeles.

Zoom digital 4X

Soporta formatos: 3gp, mp4,

Grabacion con audio incorporado.
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$%

Cuenta con 02 opciones de duracidn de grabacién: -Maximo disponible (duracion
depende de la memoria disponible / 3GP) y

-Para mensaje MMS (35 segundos / 128 x 96 pixeles / 3GP)

Si
Si. T9
Si
Si
Si
Si
Si. Opciodn para escuchar radio por altavoz.
Permite grabar segmentos de radio.
Si
Si. 10 MB

Si

Si
Si
Si

Lista de tareas, Notas

,1,-1 .
/
1y -1 .
/
(@) 5

1& /

&
1 2
¢
s &

Si
Si. version 1.3
Soporta archivos de 300 KB como maximo
Si. Version 2.0
Soporta lenguajes WML 1.X, WML 2.0, HTML, XHTML,

Si. Sincronizacion con correos del tipo POP3, IMAP4,
Si. Version 2.0

Si. Version MIDP 2.1
Mediante Bluetooth
Utiliza software PC SUITE

Sincronizacion de contactos/calendario con Express, Lotus Note, Outlook,

4
) Si
+ Li-lon de 1020 mAh
&
+ 4 hrs
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540 hrs
90 min

TIPO D

Frecuencia

Forma

Pantalla Interna

Peso

Dimensiones

2G: GSM. Cuatri-banda (850/900/1800/1900)
Candy Bar (barra)

Antena Interna

Pantalla CSTN

65K colores

Resolucion de pantalla: 128 x 160 px.

78.5 gr.
107.1 mm. x 45.0 mm. x 15.0 mm.

Capacidad del directorio

Ringtones personalizados

Gréficos personalizados
Texto predictivo
Calendario
Calculadora
Alarma
Alerta vibratoria
Altavoz
Radio FM

Juegos

Conversor de unidades y/o moneda

Temporizador

Cronémetro

500 contactos en la memoria del teléfono

5 ndmeros telefonicos para contactos
almacenados en la memoria del teléfono

Ringtones polifénicos.
Soporta formatos midi,
64 canales polifénicos
Fondo de pantalla,

Si. T9
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SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL PARA LA CMAC TACNA S.A.

L Linterna,
Otras caracteristicas

Opcion de reloj que habla

SMS (Mensajes de texto) Si

Tipo de bateria Li-lon de 800 mAh
Duracion de bateria
(En conversacion) 250 min
Duracion de bateria
(En stand by) 520 hrs

Tiempo de carga 150 min

5. CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

(0]

El servicio de telefonia movil debera ser con tecnologia GSM de voz y datos, mediante
una sefal nitida, sin cortes ni interferencias.

Todas las lineas contratadas deberdn contar con comunicacion ilimitada a nivel
Nacional en modalidad de Red Privada, entre los usuarios de la CMAC TACNA S.A. y
otras redes empresariales del mismo operador.

Mensualmente el proveedor asignara a cada equipo, un nimero de minutos limitados,
previamente determinados por la CMAC TACNA S.A. y obtenidos de la Bolsa de
Minutos; para poder realizar llamadas fuera de la red privada ilimitada a teléfonos fijos
y moviles a nivel local y nacional (independientemente del operador de telefonia). Si el
usuario final, llegase a agotar el total de minutos asignados podra utilizar tarjetas
prepago asumiendo el costo de las mismas. El proveedor permitird mensualmente la
distribucion flexible de la bolsa de minutos entre los equipos de este servicio.

Todas las lineas ofertadas deberéan contar con comunicacion Externa Limitada a nivel
Nacional para comunicarse con cualquier operador de telefonia, tanto mévil como fija,
de acuerdo a la distribucion mensual de minutos indicada por la CMAC-TACNA.

Los minutos asignados por Bolsa de minutos deberan ser controlados por segundo, sin
existir diferencias de horarios Diurnos o Nocturnos.

Toda vez que las lineas seran asignadas a diferentes lugares del Perd, la numeracion
telefonica asignada a estas debera corresponder a la de dichas localidades (nimero
local). Esta asignaciéon de numeraciéon local no afectara el cumplimiento de las
caracteristicas generales del servicio, manteniéndose el uso de la “Red Privada
llimitada a Nivel Nacional” y el consumo de la Bolsa de Minutos conforme a los
presentes términos de referencia.
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o El proveedor brindara a la CMAC TACNA la facilidad de efectuar cambios de namero,
restringir llamadas salientes, restricciones para larga distancia nacional y/o
internacional, asignacién y/o cambio de minutos de manera mensual segin sea el
requerimiento de la CMAC TACNA, para lo cual designara, un ejecutivo para la
atencién de los requerimientos de post-venta, asi como también debera contar con un
call center de atencion 7x24 Este servicio no tendrd costo adicional.

0 La CMAC TACNA S.A. podréa incorporar la contratacion de nuevas lineas y/o equipos
celulares, bajo las mismas condiciones pactadas para este proceso, solo bajo la
autorizacion de los representantes de la entidad o en su defecto de la Jefatura de
Logistica, cuyo costo sera bajo los mismos términos sujetos al contrato contraido con la
Entidad, para lo cual el postor debe contar con un ejecutivo de atencién presencial.
Asimismo, el postor debe indicar el nhombre completo, teléfono, correo electrénico,
representante comercial que atendera los pedidos de CMAC TACNA.

0 La CMAC TACNA podra solicitar el servicio de Roaming Internacional para las lineas
telefénicas celulares que se indiquen, cuyo monto serd asumido por la CMAC TACNA.

0 El encargado del control del servicio de telefonia movil, de la entidad, cuando lo
requiera podra solicitar mediante correo electronico al (los) representantes del
contratista, minutos adicionales para algunas lineas, cuyo monto se hara asumido por
la CMAC TACNA.

o El proveedor debera contar con oficinas de atencion presencial minimo en las ciudades
de Lima, Tacna y Madre de Dios, En las cuales se podran realizar atenciones post-
venta. Debiendo indicarse un correo de contacto del proveedor para las coordinaciones
y atenciones necesarias, con el personal autorizado por la CMAC TACNA.

o0 El proveedor deberéa brindar el servicio de portabilidad numérica para el total de lineas
en caso de requerirlo.

o Para las ocasiones en que la CMAC TACNA solicite nuevas lineas a la presentacion
del contrato o procedimiento determinado posteriormente; el plazo maximo de entrega
del equipo sera de 04 dias habiles. Cuyas condiciones seran parte integrante de la
bolsa de minutos contratada y ampliada segun requerimiento

6. INICIO, DURACION Y FACTURACION DEL SERVICIO

El inicio de la prestacion y facturacion del servicio se llevara a cabo cuando el postor
ganador de la buena pro, cumpla con habilitar las lineas en los teléfonos de la CMAC y
estos estén plenamente operativos. El servicio de telefonia movil tendra una duracién de
doce (12) meses.

La facturacién serd corporativa y a mes vencido, la factura por el servicio se debera
entregar en la Sede Principal de la CMAC TACNA S.A. ubicado en la Av. San Martin N°710
Cercado TACNA, dentro de los 05 dias siguientes de vencido el mes facturado.

- La emisién de la factura debera ser impresa incluyendo el detalle del consumo de
cada linea 6 en CD, el cual debera tener el detalle de facturacién de cada linea.

- Para el caso de no recepcion oportuna de la factura el usuario autorizado por la
CMAC TACNA,; solicitara por correo electronico la segunda copia original, que
podra ser impresa por nuestra representada.
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7. SOPORTE TECNICO

(0]

El proveedor debera contemplar un Servicio de Atencion al Cliente a través de un call
center las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, a fin de realizar consultas respecto al
manejo de los equipos, consultas de saldos y limites de consumo, y otras consultas en
general.

Para el caso de averia de equipos y compra de equipos el Contratista debera contar
con una oficina de soporte técnico a fin de poder reparar o cambiar los equipos con
averias, debiendo entregar en calidad de préstamo temporal un equipo de reemplazo
para aquellos equipos que sean derivados para su revision y/o reparacion.

El Contratista brindara a la CMAC TACNA S.A. un tiempo de respuesta maximo de 04
(cuatro) horas ante solicitudes de informacién técnica y/o administrativa, solicitudes de
alta/baja de servicios adicionales, ampliaciones de limite de crédito, las mismas que se
haran mediante correo electrénico institucional autorizado. EI incumplimiento
debidamente documentado sera causal de penalidad.

Las comunicaciones seran solo a través de correo institucional, que tendra validez para
efecto de cobro de penalidades.

PENALIDADES

DESCRIPICION DE INCUMPLIMIENTO PENALIDAD (% UIT)
(El cobro por penalidad sera calculado por ocurrencia)

No brindar respuesta en el lapso de cuatro (04) horas a los pedidos
realizados a través del correo electrénico institucional.

1%

8. SERVICIOS ADICIONALES

Para aquellas lineas telefénicas celulares que se les asigne minutos de la Bolsa de Minutos
contratada, el servicio debe contar con un sistema de consulta y reporte mediante Web,
gue permita monitorear el consumo los minutos mensuales asignados a su linea.

9. GARANTIA

(0]

De presentarse fallas en los equipos de la CMAC TACNA durante el periodo de
contrato, el proveedor se compromete a proporcionar un equipo de manera temporal,
hasta la finalizacion de la reparacion del equipo averiado.

Los equipos telefonicos tendran una garantia de 12 meses, por lo que el servicio de
reparaciéon ocasionado por desprogramacién, defectos o fallas de fabricacion seran
cubiertas por esta garantia. En caso de dafios del equipo telefénico y se demuestre
que fue ocasionado por el usuario, el monto de la reparacion sera asumido por el
mismo.

La reposicion de los equipos telefonicos celulares sera a costo preferencial por pérdida,
robo o dafio irreparable, sujeto a los términos establecidos en la firma del contrato.

El contratista debera indicar el costo de reposicion del equipo extraviado de acuerdo al
tiempo de uso ya que los mismos se devalGan con el transcurso del tiempo y uso. El
monto de la reposicién sera asumido por la CMAC TACNA S.A., con cargo al usuario al
que se le asigno el equipo telefénico.
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0 En caso de defecto de fabricacion del equipo no imputable a la entidad, el contratista
debera reemplazar el equipo y entregarlo operativo dentro de las 24 horas de
comunicado el hecho, sin costo alguno.

10. SEGURIDAD DE LAS COMUNICACIONES

El Contratista debera describir el esquema de seguridad en las comunicaciones en el
servicio contratado orientado a eliminar la posibilidad de cualquier interceptacion telefénica
o clonacion, descartando por escrito la ocurrencia de tales sucesos.
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J /34082 1>6.) /34)*F
L 1>6_) 8% (/3%

Se calificara considerando el monto facturado acumulado por el postor por la prestacion
de servicios similares al objeto de la convocatoria referidos al Servicio de Telefonia Movil
durante un periodo determinado no mayor a 08 (ocho) afios a la fecha de la presentacion
de la propuesta hasta por un monto maximo de 05(cinco) veces el valor referencial de la
contratacion materia de la convocatoria.

Tal experiencia se acreditara mediante contratos y la respectiva conformidad por la
prestacion efectuada o mediante comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite
documental y fehacientemente, con un maximo de diez (10) servicios en cada caso,
prestados a uno o mas clientes, sin establecer limitaciones por el monto o el tiempo de
cada servicio que se pretenda acreditar.

En el caso de servicios de ejecucion periddica, solo se considerara la parte que haya sido
ejecutada hasta la fecha de presentacion de propuestas, debiendo adjuntar la conformidad
de la misma o acreditar su pago.

La asignacion de puntaje sera de acuerdo al siguiente criterio:

Monto igual o mayor a 5 veces el valor referencial 40 puntos
Monto igual o mayor a 4 veces el valor referencial

Y menor a 5 veces el valor referencial. 30 puntos
Monto igual o mayor a 3 veces el valor referencial

y menor a 4 veces el valor referencial 20 puntos
Monto igual o mayor a 1 vez el valor referencial

y menor a 3 veces el valor referencial 10 puntos
Menor al Valor Referencial. 00 puntos

15.) % (/3%

EL postor se compromete a designar como ejecutivo de cuenta de la CMAC TACNA, a una
persona con experiencia en los tramites administrativos que se requieran para el desarrollo
del servicio a que se refiere el presente proceso.- Se debera remitir adjunto con la carta
que acredite al ejecutivo de cuentas la constancia que viene manejando cuentas
corporativas.- La calificacion se efectuara de la siguiente manera:

Experiencia mayor a 3 afios 15 puntos
Experiencia mayor a 2 afos y menor o igual a 3 afnos 10 puntos
Menos o igual a 2 anos 00 puntos

156_.) % /39)*
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Se evaluara la cantidad de minutos adicionales que se ofrezcan, sin costo, sobre la bolsa de
minutos mensuales.

05 PUNTOS Mas del 10 % del total contratado
03 PUNTOS De 5% hasta 10 % del total contratado
00 PUNTOS Menos del 5 % del total contratado

16 ) /39)*

Se otorgara el siguiente puntaje al postor, de acuerdo a la cantidad de oficinas de atencion
presencial que tenga en las principales ciudades, en las cuales se podran realizar los tramites
de reposicion de equipos por perdida, robo o averia. Debe de indicar las direcciones de las
Oficinas de Atencion, caso contrario no se otorgara puntaje alguno.

Mayor a 15 Oficinas 20 puntos
Hasta 15 Oficinas 10 puntos
Hasta 5 Oficinas 05 puntos

16.)  /30)*

Se otorgara el siguiente puntaje al postor que brinde mayores beneficios referentes a las
actividades de tarjetas:

Permite activacion de tarjetas y accede a las promociones. 20 puntos
Permite activacion de tarjetas. 00 puntos
9 M
J# F
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Sélo una vez admitidas las propuestas, el Comité Especial aplicara los factores de
evaluacion previstos en las Bases y asignara los puntajes correspondientes, conforme a
los criterios establecidos para cada factor y a la documentacion sustentatoria
presentada por el postor.

Las propuestas que en la evaluacion técnica alcancen el puntaje minimo fijado en las
Bases, accederan a la evaluacién econdmica. Las propuestas técnicas que no alcancen
dicho puntaje seran descalificadas en esta etapa.

1. +0(0 42 2=0'/05673 +K53650:

El Comité Especial evaluara cada propuesta de acuerdo con las Bases y conforme a
una escala que sumara cien (100) puntos.

Para acceder a la evaluaciéon de las propuestas econdémicas, las propuestas técnicas
deberan alcanzar el puntaje minimo de Ochenta (80) Puntos, las que no alcancen dicho
puntaje seran descalificadas en esta etapa.

1. 02=0'/705673 25)37 - 650
La evaluacion econdmica consistira en asignar el puntaje maximo establecido a la

propuesta econdmica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignara un
puntaje inversamente proporcional, segun la siguiente férmula:

P = Om x PMPE
i Oi

Donde:
i = Propuesta
P = Puntaje de la propuesta econdmica i
O = Propuesta econdmica i
Onm = Propuesta econdmica de monto o precio mas bajo
PMPE = Puntaje maximo de la propuesta econémica

3. 242, 6305673 42" (/3082 +)+0"

Una vez evaluadas las propuestas técnica y econdmica se procedera a determinar
el puntaje total de las mismas.

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
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Tanto la evaluacién técnica como la evaluaciéon econdmica se califican sobre cien
(100) puntos. El puntaje total de la propuesta sera el promedio ponderado de ambas
evaluaciones, obtenido de la aplicacién de la siguiente formula:

PTPi=c,PT; + ,PEi

Donde:

PTPi = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacion técnica del postor i

PEi = Puntaje por evaluacion econdmica del postor i

¢, = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion técnica

¢, = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion econémica

Los coeficientes de ponderacion deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) La suma de ambos coeficientes debera ser igual a la unidad (1.00).

b) Los valores que se aplicaran en cada caso son 0.80 para la propuesta técnica y
0.20 para la propuesta economica.

La propuesta evaluada como la mejor sera la que obtenga el mayor puntaje total.
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Conste por el presente documento, el contrato de contratacion del servicio de ........... , que
celebra de una parte .......ccoeevvenee. , en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° ... , con
domicilio legal en ............ , representada por ............ , identificado con DNI NO ............... , y de
Otra Parte ... ,con RUCNO .................... , con domicilio legal
EN e s , inscrita en la Ficha N° .......... Asiento N° ............. del Registro
de Personas Juridicas de (Ciudad), debidamente representado por su Representante Legal,
............................................................ , con DNI N° ...................., segun poder inscrito en la
Ficha N° .......... , Asiento N° ........... del Registro de Personas Juridicas de (Giudad), a quien en

adelante se le denominara “EL CONTRATISTA” en los términos y condiciones siguientes:

M
Con fecha ....... , €l Comité Especial adjudicd la Buena Pro de la
NN N para la contratacion de servicio de ....................
- I cuyos detalles, constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

M

Por el presente documento, EL CONTRATISTA se obliga a prestar el servicio de telefonia movil a
favor de LA ENTIDAD.........ccceeeuveenneen.

M
El monto total del presente contrato asciende @ S/........ccoceeeeeeeeieiecnennne a todo costo, incluido
IGV (de corresponder).

Este monto comprende el costo del servicio, seguros e impuestos, asi como todo aquello que
sea necesario para la correcta ejecucion de la prestacion materia del presente contrato.

M
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en ................... J634650,
- )3240F9 en el plazo de ...ccocooeovereenenn. J634650, 2' ('0?) 23 2" /2 0 3+404

2-25+/0,1 2' (0;)F luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, para lo cual, el responsable de dar la conformidad de la prestacion debera

hacerlo en un plazo que no excedera de los ............ dias de ser estos recibidos.
M D

El plazo de ejecucion de la prestacion se extendera desde .............. hasta.......ccccceeeeieennne
M L

El presente contrato estd conformado por las Bases, la oferta ganadora y los documentos
derivados del proceso de seleccion que establezcan obligaciones para las partes.

M
EL CONTRATISTA entregé a la suscripcion del contrato la respectiva garantia solidaria,
irrevocable, incondicional y de realizacion automatica a sdlo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, importes y vigencias siguientes:

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
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De fiel cumplimiento del contrato: S/..........ccc......... ,atravésdela ... J 34650,
2" #() 42 ;0,03+0F Cantidad que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto
total del contrato y tiene una vigencia hasta el consentimiento de la liquidacion final.

Esta(s) garantia(s) es (son) emitida(s) por una empresa bajo el ambito de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o que estén
consideradas en la lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

La garantia de fiel cumplimiento debera encontrarse vigente hasta el consentimiento de la
liquidacidn final

M

LA ENTIDAD esta facultada para ejecutar las garantias cuando EL CONTRATISTA no cumpliera
con renovarlas antes de la fecha de su vencimiento

M

Las principales actividades que deben contemplarse en la recepcion y certificacion de servicios
que contrate la entidad, El area usuaria validara la conformidad del servicio.

M
El contratista declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas
del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con la CMAC en caso
de incumplimiento.

M
La conformidad de recepcion de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, hasta por un plazo no menor de un (1)
ano contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

M
El contratista esta obligado a cumplir con las prestaciones acordadas con la CMAC dentro de los
plazos pactados. Excepcionalmente, en caso de retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la CMAC le aplicara al contratista una penalidad por cada dia
de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al veinte por ciento 20%) del monto del
contrato vigente o, de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

La referida penalidad serd deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacién
final; o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de las garantias de
fiel cumplimiento.

La penalidad por mora se calculara de acuerdo a lo siguiente:

Penalidad diaria = 0.20 x Monto de contrato o item
F x Plazo en dias
Donde F tendra los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios y ejecucion de
obras: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:

MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
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b.1) Para bienes y servicios: F = 0.25.
b.2) Para obras: F = 0.15.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al contrato o item que debid
gjecutarse o, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucidon periddica, a la
prestacion parcial que fuera materia de retraso.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, la Entidad podra resolver el
contrato por incumplimiento.

Para efectos del calculo de la penalidad diaria se considerara el monto del contrato vigente.
Adicionalmente, la CMAC podra establecer en cada caso concreto penalidades adicionales las
cuales figuraran en el contrato u orden de compra o de servicio suscrito las cuales se

calcularan de forma independiente.

M

La Entidad podra resolver el contrato, en los casos en que el contratista:

1. Incumpla injustificadamente obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su
cargo, pese a haber sido requerido para ello.

2. Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo
para otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo; o

3. Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

M

Sin perjuicio de la indemnizacién por dano ulterior, las sanciones administrativas y pecuniarias
aplicadas a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demas obligaciones pactadas ni
de las responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar.

EL CONTRATISTA planeara y sera responsable por los métodos de trabajo y la eficiencia de los
equipos empleados en la ejecucion de su prestacion, los que deberan asegurar un ritmo
apropiado y calidad satisfactoria.

M D
En lo no previsto en este contrato, en la Ley y su Reglamento, seran de aplicacion las
disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente y demas normas concordantes.

M L D

De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicandose_claramente el sentido
de éstas, dandose al contratista un plazo prudencial para su subsanacion, en funcién a la
complejidad del bien o servicio. Dicho plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayor de diez
(10) dias calendario. Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, la Entidad podra resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que
correspondan.

Este procedimiento no sera aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efectuard la recepcion,
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debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades que
correspondan.

La recepcion conforme de la Entidad no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos.

M

La Entidad podra resolver el contrato, en los casos en que el contratista:

1. Incumpla injustificadamente obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su
cargo, pese a haber sido requerido para ello.

2. Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo
para otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo; o

3. Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

M
Sin perjuicio de la indemnizacién por dano ulterior, las sanciones administrativas y pecuniarias
que pudieran aplicarse a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demas obligaciones
pactadas, ni lo eximen de las responsabilidades civiles y penales a que hubiera lugar.

M

Las controversias relativas al consentimiento de la liquidacion final de los contratos de
consultoria y ejecucion de obras o respecto de la conformidad de la recepcidn en el caso de
bienes y servicios, asi como las referidas al incumplimiento de los pagos que resulten de las
mismas, podran ser resueltas mediante arbitraje.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion o arbitraje dentro de los
diez (10) dias habiles de generado el hecho.

La interpretacidn y ejecucion de todos los asuntos relacionados a la ejecucion contractual seran
resueltas mediante conciliacion y/o arbitraje.

M O

Cualquiera de las partes podra elevar el presente contrato a Escritura PUblica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

M

Las partes contratantes han declarado sus respectivos domicilios en la parte introductoria del
presente contrato.

De acuerdo con las Bases, las propuestas técnico y econdmica y las disposiciones del presente

contrato, las partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de .......... al
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
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I
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FORMATO N° 01

REGISTRO DE PARTICIPANTES

TIPO DE PROCESO AL QUE SE PRESENTA:
Contratacion Tercer Nivel (X) N° 001-2010-CMAC TACNA
Contratacion Cuarto Nivel ()

Denominacién del proceso de Seleccion:
“Contratacion del Servicio de telefonia Mévil para la CMAC TACNA S.A.”

DATOS DEL PARTICIPANTE :

% Nombre o Razén Social:

) Domicilio Legal:

®R.U.CN° “ Ne Teléfono (s) ® N Fax

© Correo(s) Electrénico(s):

El que  suscribe, Sr(a): , identificado
N° , representante Legal de la

con DNI
empresa

, que para efecto del presente

proceso de seleccion, solicito ser notificado al correo electrénico consignado en el cuadro
precedente, comprometiéndome a mantenerlo activo durante el periodo que dure dicho

proceso.
Tacna, de de 2010.
NN
6, 0@ *2'"") 42" 2(,2*23+03+2 2;0°
)-G,2H 0?73 *)560" 42" O*+),
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L |
Sefiores
Presente.-
Estimados sefiores:
El que se suscribe, .....ccccooeiiiinienins (postor y/o Representante Legal de ..........cce... ),
identificado con DNI NO ................. , RUC NO ............. , con poder inscrito en la localidad de
................ en la Ficha NO ............ AS|ento NO ........... que la

siguiente informacion de mi representada se sujeta a Ia verdad:

Nombre o Razdn Social

Domicilio Legal

RUC | Teléfono | |  Fax |

J 25A0F oo

6,.0@*2") 42' 2(,2*23+03+2 2;0
)-G,2H 0?73 *)560" 42" ()*+),

(*) Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
consorciados.
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Sefiores

Presente.-

Estimados Senores:

En calidad de postor, luego de haber examinado los documentos del proceso de seleccion de
referencia proporcionados por la Entidad ...................... y conocer todas las condiciones
existentes, el suscrito ofrece el Servicio de .............co........ Para ....ccccceeveeennnn , de conformidad
con dichos documentos y de acuerdo con los Términos de Referencia y demas condiciones que
se indican en el Capitulo IV de la seccion especifica de las Bases.

(FECh@)....ccveeeeeeeee s
NN
6, -0@*2'") 42" 2(,2*23+03+2 2;0°
) -G,2H 0?73 *)560" 42" O*+),
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L I !
Sefiores
Presente.-
De nuestra consideracion:
El que suscribe.......ccccccoveviveveeinenne, (postor y/o Representante Legal de ........cccoeenens ),
identificado con DNI NO ................. ; que se presenta como postor del
para
la NNNNNN NNNNN, declaro bajo juramento:
1.-  No tengo impedimento para participar en el proceso de seleccion ni para contratar con el

Estado.

2.- Conozco, acepto y me someto a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de
seleccion.

3.- Soy responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento para
efectos del presente proceso de seleccion.

4.- Me comprometo a mantener mi oferta durante el proceso de seleccion y a suscribir el
contrato en caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

5.-  Conozco las sanciones a las que puedo estar sujeto de infringir el presente proceso.

J 25A0F oo
NN
6, 0@ *2'"") 42" 2(,2*23+03+2 2;0°
)-G,2H 0?73 *)560" 42" O*+),
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J 7" (0,0 2' 50%) 23 :/2 /3 5)3%),56) *2 (,2*23+25) . ) O*).F

Sefiores

Presente.-
De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable durante el
lapso que dure el proceso de seleccion, para presentar una propuesta conjunta en el

responsabilizandonos solidariamente por todas las acciones y omisiones que
provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de Adquisiciones vy
Contrataciones de la CMAC TACNA S.A.

Designamos @l SF. ...cooiiiiiiiii e s , identificado con
D.N.I. NO....o, como representante legal comun del Consorcio, para efectos de
participar en todas las etapas del proceso de seleccion y formalizar la contratacion
correspondiente. Adicionalmente, fijamos nuestro domicilio legal comun
<] o SRR
OBLIGACIONES DE ........: % Participacion
OBLIGACIONES DE ......: % Participacion
(Fecha) ..coooeeieeieeee e
Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal empresa 1 Representante Legal empresa 2
MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
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L %

E
Sefiores
Presente.-
Estimados Sefiores:
El que suscribe, ...ccooviiiiiiiiiiiiiiiicieen, , identificado con DNI NO ......ccccovvriiviiiiriennnns ,
Representante Legal de ..........cceevvvieiiriennnnen ,con RUC. NO .., , declaro que mi
representada se compromete a realizar el Servicio/AdquISICION ..........cccceeeveans 9 materia de
..................................... proveniente del proceso de seleccion de referencia, en el siguiente plazo:

E J 34650, ("0?) -6B04)F

(Fecha) ..oovviiiiiiicciicciee e,
NN
6, -0@*2'") 42" 2(,2*23+03+2 2;0°
) -G,2H 0?73 *)560" 42" O*+),
MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra
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Sefnores

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que de acuerdo con el
monto referencial del presente proceso de seleccion y los Términos de Referencia, mi
propuesta econdmica es la siguiente:

SERVICIO DE TELEFONIA

CONCEPTOS PRECIO UNIT $ PRECIO PRECIO
CON IGV CMIDIAD MENSUAL ANUAL
Servicio de Red Privada 338 lineas
Servicio de Bolsa de Minutos 18,500 minutos
Servicio_dg Internet llimitado + 4 lineas
correo llimitado
Servicio de Correo llimitado 6 lineas
Plan Datos 3MB 200 lineas

VENTA DE EQUIPOS

EQUIPO DETALLE CANTIDAD PRECIO UNIT $ PRECIO TOTAL $

T Equipos para linea de voz, acceso a correos o
electrénicos e Internet

TIPO B Equg)s_ para linea de voz, acceso a correos 06
electronicos

TIPo c | Equipos para linea de voz y servicio WAP y WEB 200

TipoD | Equipos solo para linea de voz 06

La propuesta econdmica incluye todos los tributos, seguros, pruebas, y de ser el caso,
asi como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda tener incidencia
sobre el costo de la contratacion.
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MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra

Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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CTN N°001-2010-CMAC TACNA S.A.
SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL PARA LA CMAC TACNA S.A.

Sefnores

Presente.-

Mediante el presente declaramos ante CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO

TACNA S.A. que nuestra representada, cumple con lo estipulado en el Reglamento de

los Servicios Publicos Moviles aprobado Con Res. Min. 418-2002-MTC-15.03
p de del 2009
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MARIA MERCEDES FLORES VIZCARRA Cesar Larico Osco Marco Antonio Chambe Zegarra

Presidente Comité Especial Miembro Comité Especial Miembro Comité Especial
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CTN N°001-2010-CMAC TACNA S.A.
SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL PARA LA CMAC TACNA S.A.

Senores

Presente.-

Mediante el presente declaramos ante la CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO
Tacna S.A. que nuestra representada, se compromete en el presente proceso de
seleccién a la aplicacion de lo estipulado en el Decreto Supremo N° 040-2007-MTC, el
mismo que involucra que el numero mdvil pase a favor de nuestra entidad, no
perdiendo dicho nimero aun cuando se cambie de operador.
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